
 

 

 

            
TÉCNICO EN SISTEMAS DE GESTIÓN DE CALIDAD 

 
      La alta competitividad existente entre las empresas conlleva una mejora continua en la 

calidad de los servicios y productos ofertados a los clientes.  Para ser competitiva, alcanzar y 

mantener el éxito en el futuro, la empresa necesita satisfacer las demandas actuales del 

mercado, adaptarse al cambio continuo y a los deseos de los clientes. 

 

    Esto convierte a la calidad en una pieza estratégica clave, que hace que cada día sean 

más las empresas que implantan un sistema de gestión de calidad. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

METODOLOGÍA: 
                               

La metodología es online (plataforma moodle), siendo la duración del módulo de 300 horas 

Hardware mínimo requerido: 

• Pentium III o similar 

• Tarjeta grafica 

• Teclado 

Software mínimo requerido: 

• Navegador Web 

•  Acrobat reader 

•  Windows media player o similar 

 

DIRIGIDO A: 
 
Profesionales y titulados cualquiera que sea su área de estudio: Ingenierías, Químicas, Biológicas, Geológicas, Ciencias 
Ambientales,  Derecho, Relaciones Laborales, Topografía, Licenciados en Psicología, Turismo, Empresariales, Económicas, 
Administración y Dirección de Empresas, Ciclos Formativos… 

OBJETIVOS Y TITULACIÓN: 
 
Contribuir a formar personas capaces de intervenir en la mejora de la Gestión de la Calidad de las organizaciones, proporcionando  

los conocimientos, habilidades y actitudes  para   desarrollar un sistema de organización  por el que las empresas marcan unas 

pautas de trabajo encaminadas a lograr  un ahorro de costes,  resultados eficientes y productos y servicios realizados con la 

máxima garantía. 

 

Al finalizar  el programa  los alumnos recibirán una doble titulación: 
 
 Técnico   en Sistemas de Gestión de Calidad  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                            
 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROGRAMA FORMATIVO DE “TÉCNICO EN SISTEMAS DE GESTIÓN DE CALIDAD” 

INTRODUCCIÓN Y CONCEPTOS GENERALES 

LA NORMA ISO 9001:2000 

GESTIÓN POR PROCESOS 

REDACCIÓN DE PROCEDIMIENTOS 

AUDITORÍAS INTERNAS 

NORMALIZACIÓN, CERTIFICACIÓN Y HOMOLOGACIÓN 

CALIDAD Y ECONOMÍA 

SATISFACCIÓN DEL CLIENTE 

MEJORA CONTINUA 

HERRAMIENTAS DE GESTIÓN 

APPCC 

SEIS SIGMA 

EFQM 

INTRODUCCIÓN A LAS AUDITORÍAS 

 

 

VALORES AÑADIDOS 
Departamento de Orientación Laboral: 
Prácticas garantizadas en empresas y adaptadas al perfil 
curricular del alumno. 
Bolsa de trabajo permanente y real. 
Asesoramiento en la búsqueda eficiente de empleo. 
Más de 400 empresas colaboradoras. 



 

 

 

 

 
 
 
 

FACTORES DE SATISFACCION NIVEL SEGÚN  NORMA UNE 66181 OBSERVACIONES 

EMPLEABILIDAD 
 

Demanda del Mercado 
 

Reconocimiento de la formación 
 

Gran demanda del mercado laboral 
de personas con cualificación de 
prevencionista tras la Ley de 
prevención de Riesgos Laborales . 

FACILIDAD DE ASIMILACION 
 

Interactividad  
 

Tutoría  
 

Respuesta de los tutores en tiempo 
máximo de 48 horas. Posibilidad de 
interactuar con otros alumnos 
mediante chats y foros. 

ACCESIBILIDAD 
  

Accesibilidad Software 
 

 

Accesibilidad Web 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

TAMBIEN  EN MODALIDAD SEMI PRESENCIAL Y DISTANCIA TRADICIONAL 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
PRECIOS Y FORMAS DE PAGO: 
 
El precio del curso  es de : 685 € 
 
 
Las formas de pago es  la siguiente: 2 mensualidades 
 
 

ESCUELA DE ALTA GESTIÓN EMPRESARIAL 
 
C/ Quintana, 11B  Bajo 
33009 Oviedo ( Asturias)  
 
Tel.: 902 120 102  - 985 269 085 -985 207 535  
www.eage.net// eage@eage.net 

ESTE ES UN DOSSIER MERAMENTE INFORMATIVO,  LA ESCUELA SE RESERVA EL DERECHO DE REALIZAR  LAS MEJORAS QUE CONSIDEREN OPORTUNAS EN  BENEFICIO DEL 
ALUMNO. ASIMISMO LA REALIZACIÓN DEL PROGRAMA Y DE LAS DISTINTAS ÁREAS  QUEDA SUJETA A LA INSCRIPCIÓN DEL NÚMERO MÍNIMO DE ALUMNOS EXIGIDA 


