TECNICO EN SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD

E.A.G.E

La alta competitividad existente entre las empresas conlleva una mejora continua en la
calidad de los servicios y productos ofertados a los clientes. Para ser competitiva, alcanzar y
mantener el éxito en el futuro, la empresa necesita satisfacer las demandas actuales del

mercado, adaptarse al cambio continuo y a los deseos de los clientes.

Esto convierte a la calidad en una pieza estratégica clave, que hace que cada dia sean

mas las empresas que implantan un sistema de gestion de calidad.

DIRIGIDO A:

Profesionales y titulados cualquiera que sea su area de estudio: Ingenierias, Quimicas, Biolodgicas, Geoldgicas, Ciencias
Ambientales, Derecho, Relaciones Laborales, Topografia, Licenciados en Psicologia, Turismo, Empresariales, Econémicas,

Administracion y Direccion de Empresas, Ciclos Formativos...

METODOLOGIA:

La metodologia es online (plataforma moodle), siendo la duraciéon del médulo de 300 horas
Hardware minimo requerido:

e Pentium Il o similar

e Tarjeta grafica

e Teclado
Software minimo requerido:

e Navegador Web

e  Acrobat reader

. Windows media player o similar

OBJETIVOS Y TITULACION:

Contribuir a formar personas capaces de intervenir en la mejora de la Gestion de la Calidad de las organizaciones, proporcionando
los conocimientos, habilidades y actitudes para desarrollar un sistema de organizacion por el que las empresas marcan unas
pautas de trabajo encaminadas a lograr un ahorro de costes, resultados eficientes y productos y servicios realizados con la

maxima garantia.

Al finalizar el programa los alumnos recibiran una doble titulacion:

Técnico en Sistemas de Gestion de Calidad




PROGRAMA FORMATIVO DE “TECNICO EN SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD”
INTRODUCCION Y CONCEPTOS GENERALES
LA NORMA ISO 9001:2000
GESTION POR PROCESOS
REDACCION DE PROCEDIMIENTOS
AUDITORIAS INTERNAS
NORMALIZACION, CERTIFICACION Y HOMOLOGACION
CALIDAD Y ECONOMIA
SATISFACCION DEL CLIENTE
MEJORA CONTINUA
HERRAMIENTAS DE GESTION
APPCC
SEIS SIGMA
EFQM
INTRODUCCION A LAS AUDITORIAS




PRECIOS Y FORMAS DE PAGO:

El precio del curso es de: 685 €

Las formas de pago es la siguiente: 2 mensualidades

FACTORES DE SATISFACCION

NIVEL SEGUN NORMA UNE 66181

OBSERVACIONES

EMPLEABILIDAD

L8 6. & ¢

Demanda del Mercado

L 8.8 6.6

Reconocimiento de la formacién

L8 6. & (

Gran demanda del mercado laboral
de personas con cualificacién de
prevencionistatras la Ley de
prevencion de Riesgos Laborales .

FACILIDAD DE ASIMILACION

L8 0. & (

Interactividad

LB 0. 6

Tutoria

1L 0. 0. 6. 6. ¢

Respuesta de los tutores en tiempo
maximo de 48 horas. Posibilidad de
interactuar con otros alumnos
mediante chats y foros.

ACCESIBILIDAD

% % %

Accesibilidad Software

% %k

Accesibilidad Web

* % %

TAMBIEN EN MODALIDAD SEMI PRESENCIAL Y DISTANCIA TRADICIONAL

ESCUELA DE ALTA GESTION EMPRESARIAL

C/ Quintana, 11B Bajo
33009 Oviedo ( Asturias)

Tel.: 902 120 102 - 985 269 085 -985 207 535
www.eage.net// eage@eage.net

ESTE ES UN DOSSIER MERAMENTE INFORMATIVO, LA ESCUELA SE RESERVA EL DERECHO DE REALIZAR LAS MEJORAS QUE CONSIDEREN OPORTUNAS EN BENEFICIO DEL
ALUMNO. ASIMISMO LA REALIZACION DEL PROGRAMA Y DE LAS DISTINTAS AREAS QUEDA SUJETA A LA INSCRIPCION DEL NUMERO MINIMO DE ALUMNOS EXIGIDA




